La charte

Formations

Edito

Notre centre de formation JPFS a développé ses concepts
en particulier avec les différentes directives CFST, audités
pour certaines d’entres elles par la SUVA et ses propres
valeurs qui font de celui-ci un centre de formation de
qualité.

En résumé

'accompagnement

La disponibilité

Nos valeurs

Le respect Lintégration

La qualité des prestations
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Nous nous engageons

G 'accompagnement

Sachant que chaque participant (client) est différent, le
formateur s'engage a analyser les besoins et attentes de
chacun, et accompagnera celui-ci avec des exercices
appropriés et des évaluations formatives facilitant son
apprentissage.

a Le respect

Chaque formateur respectera la vie privée des participants en
tenant compte de son histoire, de son rythme d’apprentissage
Le formateur ne fera aucun jugement, il fera cependant des
évaluations formatives.

Le centre de formation JPFS n’accepte en aucun cas des propos
racistes, sexistes, etc.

Le formateur ne privilégie pas un candidat, il essaie dans la
mesure du possible de garder une communication de groupe et
non-personnelle.

JPFS Charte institutionnelle
2022



e La qualité des prestations

Chaque formateur s’engage a dispenser des formations de
qualité en respectant les point suivants:

° La disponibilité

e L'intégration

Respect des horaires de cours

Respect du contenu du cours

Respect du canevas (méthodes didactiques, matériel
didactique, etc.

Respect de l'objectif principal et les objectifs spécifiques
Le formateur privilégie I'interactivité.

Chaque formateur s’engage a rester disponible pour
I'apprenant en restant a I'écoute de celui-ci et de donner une
réponse pertinente a sa question.

En cas de doute le formateur se renseignera aupres de la
direction de JPFS

Le formateur s’inquiete d’avoir répondu aux attentes de
I'apprenant, il félicitera le candidat quant au progres effectué.

Le formateur tiendra compte des expériences des candidats, il
favorisera la convivialité ce qui facilitera I'intégration au groupe
comme dans la société.

JPFS Charte institutionnelle
2022



En résumé
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Nous nous engageons

Nos projets

pédagogiques

° La société

La société ceuvre a développer les compétences des
apprenants pour leur permettre d’acquérir les connaissances
nécessaires afin d d’atteindre les objectifs de formations et
d’obtenir les *attestations de formations* demandées par les
différentes lois et directives a travers des offres variées et
attractives dans les délais demandés.

a Les formateurs

Chaque formateur s’engage a suivre les formations continues
demandées par la SUVA en relation bien entendu avec la
direction JPFS.
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e Les directives

La société JPFS s’engage a s’assurer que toutes les directives
ainsi que leurs évolutions soient respectées. Que les audits (ex
SUVA, ORP) soient faits dans les délais impartis afin d’apporter
aux clients des formations adéquates et reconnues dans toute
la suisse.

° La technologie

La société JPFS ainsi que chaque formateur s’engage a suivre
I’évolution technologique ainsi bien pour les moyens
didactiques que pour les moyens et engins de levage et
s‘assurent de suivre les instructions et formation nécessaires a
leur bon fonctionnement et de rester ainsi compétitif dans le
domaine de la sécurité au travail.
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Nous nous engageons

Nos

engagements

G Aux apprenants

Nous nous engageons a proposer des prestations de
qualité, de tout mettre en ceuvre pour permettre aux
apprenants d’atteindre les objectifs fixés, de leur offrir un
apprentissage dans un environnement agréable et convivial

e Aux collaborateurs

Nous nous engageons a assurer aux collaborateurs des
conditions de travail correctes et plaisantes, a les engager dans
le contréle des besoins afin d'améliorer ainsi la qualité des
formations dans notre institution selon les différentes
directives et audits SUVA. (voire également cahier de charges)

e Aux partenaires

Nous nous engageons a collaborer en toute confiance, avec nos
différents partenaires, a échanger sur nos expériences, a
travailler dans le respect de la philosophie et des valeurs de
chacun.

La direction JPFS
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